
Produkthinweise/ Anwendung/ 
Haftungsausschluss

Epoxidharzprodukte allgemein
• bedingte Kratzfestigkeit (nicht schnittfest), nicht schlagfest, nicht scheuerfest
• hitzebeständig bis 50 ° C (laut Hersteller des Harzes) - Bitte beachten Sie das 

starke Sonneneinstrahlung zu starker Erwärmung der Oberfläche führen kann 
(verformbar)

• Produkte nur mit nebelfeuchten Microfasertüchern reinigen oder mit geeigneten 
Reinigungsprodukten für Epoxidharz

• bedingt witterungsbeständig
• brennbar
• nicht lebensmittelecht
• nicht zum Verzehr geeignet
• es kann bei längerem Gebrauch zu Verfärbungen und Mattierungen kommen 

(polierbar)
• nicht Säure- und lösungsmittelbeständig

Wir verwenden Epoxidharze der Firmen Dipon.de und Epoxid1. Bitte lesen Sie sich zu 
diesen Produkten die Sicherheitsdatenblätter gemäß 1907/2006//EG, Artikel 31 durch.

Produkthinweise Kettenanhänger (2022-01)
Es  handelt  sich  bei  Ihrem  Kettenanhänger  (Seriennummer  2022-01)  um  ein
handgefertigtes Unikat aus Epoxidharz. Auf Grund seiner Beschaffenheit kann er leichte
Einschlüsse,  Blasen  oder  Mattierungen  enthalten.  Nach  längerem  Gebrauch  können
Farbveränderungen oder Mattierungen entstehen.

Das  Produkt  ist  nicht  100%  kratzfest.  Sollte  es  nach  häufigem  Gebrauch  Kratzer
aufweisen, ist es möglich, es fachgerecht aufzupolieren. Bitte sprechen Sie uns bei Bedarf
an.

Wir verwenden Epoxidharze der Firmen Dipon.de und Epoxid1. Bitte lesen Sie sich zu
diesen Produkten die Sicherheitsdatenblätter gemäß 1907/2006//EG, Artikel 31 durch.

Eingearbeitete Erinnerungsstücke lassen sich nachträglich nicht entfernen. Beim Wunsch
diese zu verarbeiten handelt der Kunde immer auf eigenes Risiko, da es zu Gießfehlern
oder unerwarteten Reaktion kommen kann.

Dem Künstler /Hersteller obliegt die gestalterische Freiheit.

Sicherheits- und Warnhinweise

Kann Hautreizungen oder  allergische Hautreaktionen verursachen.  Bitte  suchen Sie  in
einem solchen Fall einen entsprechenden Facharzt auf.

Hitzebeständig  bis  50  Grad  -  Verbrennungsgefahr!  Des  Weiteren  kann  es  bei
Erwärmungen ab 50 °C zu Oberflächenveränderungen oder Verformungen kommen.

Beinhaltet Kleinteile - Nicht geeignet für Kinder unter 3 Jahren!

Artikel ist nicht für den Verzehr geeignet. Nicht in den Mund nehmen.



 

Produkthinweise Erinnerungsrahmen(2022-02)
Es  handelt  sich  bei  Ihrem  Erinnerungsrahmen  (Seriennummer  2022-02)  um  ein
handgefertigtes Unikat aus Epoxidharz. Auf Grund seiner Beschaffenheit kann er leichte
Einschlüsse,  Blasen  oder  Mattierungen  enthalten.  Nach  längerem  Gebrauch  können
Farbveränderungen oder Mattierungen entstehen.

Das  Produkt  ist  nicht  100%  kratzfest.  Sollte  es  nach  häufigem  Gebrauch  Kratzer
aufweisen, ist es möglich, es fachgerecht aufzupolieren. Bitte sprechen Sie uns bei Bedarf
an.

Wir verwenden Epoxidharze der Firmen Dipon.de und Epoxid1. Bitte lesen Sie sich zu
diesen Produkten die Sicherheitsdatenblätter gemäß 1907/2006//EG, Artikel 31 durch.

Eingearbeitete Erinnerungsstücke lassen sich nachträglich nicht entfernen. Beim Wunsch
diese zu verarbeiten handelt der Kunde immer auf eigenes Risiko, da es zu Gießfehlern
oder unerwarteten Reaktion kommen kann.

Dem Künstler /Hersteller obliegt die gestalterische Freiheit.

Sicherheits- und Warnhinweise

Kann Hautreizungen oder  allergische Hautreaktionen verursachen.  Bitte  suchen Sie  in
einem solchen Fall einen entsprechenden Facharzt auf.

Hitzebeständig  bis  50  Grad  -  Verbrennungsgefahr!  Des  Weiteren  kann  es  bei
Erwärmungen ab 50 °C zu Oberflächenveränderungen oder Verformungen kommen.

Beinhaltet Kleinteile - Nicht geeignet für Kinder unter 3 Jahren!

Artikel ist nicht für den Verzehr geeignet. Nicht in den Mund nehmen.

Produkthinweise Serviertablett(2022-03)
Es handelt sich bei Ihrem Serviertablett (Seriennummer 2022-03) um ein handgefertigtes
Unikat  aus  Epoxidharz.  Auf  Grund  seiner  Beschaffenheit  kann  er  leichte  Einschlüsse,
Blasen  oder  Mattierungen  enthalten.  Nach  längerem  Gebrauch  können
Farbveränderungen oder Mattierungen entstehen.

Das  Produkt  ist  nicht  100%  kratzfest.  Sollte  es  nach  häufigem  Gebrauch  Kratzer
aufweisen, ist es möglich, es fachgerecht aufzupolieren. Bitte sprechen Sie uns bei Bedarf
an.

Wir verwenden Epoxidharze der Firmen Dipon.de und Epoxid1. Bitte lesen Sie sich zu
diesen Produkten die Sicherheitsdatenblätter gemäß 1907/2006//EG, Artikel 31 durch.

Eingearbeitete Erinnerungsstücke lassen sich nachträglich nicht entfernen. Beim Wunsch
diese zu verarbeiten handelt der Kunde immer auf eigenes Risiko, da es zu Gießfehlern
oder unerwarteten Reaktion kommen kann.

Dem Künstler /Hersteller obliegt die gestalterische Freiheit.

Griffe bei Bedarf nachschrauben!

Sicherheits- und Warnhinweise

Kann Hautreizungen oder  allergische Hautreaktionen verursachen.  Bitte  suchen Sie  in
einem solchen Fall einen entsprechenden Facharzt auf.



Hitzebeständig  bis  50  Grad  -  Verbrennungsgefahr!  Des  Weiteren  kann  es  bei
Erwärmungen ab 50 °C zu Oberflächenveränderungen oder Verformungen kommen.

Beinhaltet Kleinteile - Nicht geeignet für Kinder unter 3 Jahren!

Artikel ist nicht für den Verzehr geeignet. Nicht in den Mund nehmen.

Für fehlerhafte Anwendung übernehmen wir keine Haftung.

Lieferbedingungen und Verbraucherhinweise
1. Kauf

Sie  wählen  aus  unseren  fertigen  Produkten  Ihren  oder  mehrere  Wunschartikel  aus,
Schicken uns diesen per E-Mail oder mit unseren Kontaktformular. Danach erhalten Sie
ein  Angebot  per  Mail,  welches  Sie  per  Vorkasseüberweisung  bezahlen  und  einen
Kaufvertrag mit uns abschließen. Die Ware wird dann in den nächsten 5-7 Werktagen an
Sie versandt.

Bei  Anfertigungen  nach  Wunschdesign  übermitteln  Sie  uns  Ihr  Wunschdesign  durch
Übersendung des Farb- und Designcode per E-Mail, wir erstellen Ihnen ein Angebot. Nach
Eingang  des  Angebotsbetrages  in  brutto  auf  unser  Geschäftskonto  fertigen  wir  Ihr
Wunschdesign. Die Fertigungszeit beträgt 4- 8 Wochen je nach Aufwand. Der Versand ist
innerhalb der Produktionszeit.

Der Vertragsabschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache.

Der Käufer garantiert die Einhaltung der rechtlichen Vorschriften der Asche- oder
Haarentnahme zur Herstellung unserer Produkte.

2. Widerrufsrecht

Nachfolgend  erhalten  Sie  eine  Belehrung  über  die  Voraussetzungen  und  Folgen  des
gesetzlichen  Widerrufsrechts  im  Fernabsatz  für  Verbraucher.  Eine  über  das  Gesetz
hinausgehende  vertragliche  Einräumung  von  Rechten  ist  mit  der  Wiedergabe  der
Widerrufsrechtsbelehrung  nicht  verbunden.  Insbesondere  steht  das  gesetzliche
Widerrufsrecht nicht gewerblichen Wiederverkäufern zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein 
von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren, bzw. bei getrennter 
Lieferung dieser Waren, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (der Firma Handwerk zum Kunstwerk 
GmbH, Tornauer Weg 8, 06118 Halle, E-Mail:info@handwerkzumkunstwerk.de) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

mailto:service@walbusch.de


Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten,
die  sich  daraus  ergeben,  dass  Sie  eine  andere  Art  der  Lieferung  als  die  von  uns
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen,  an dem die Mitteilung über Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen  wegen  dieser  Rückzahlung  Entgelte  berechnet.
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je
nachdem,  welches  der  frühere  Zeitpunkt  ist.
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab
dem  Tag,  an  dem  Sie  uns  über  den  Widerruf  dieses  Vertrags  unterrichten,  an  uns
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen nicht die Kosten der Rücksendung
unserer Produkte. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser  Wertverlust  auf  einen zur  Prüfung der  Beschaffenheit,  Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zurückzuführen ist. Die
Ware ist fachgerecht und sicher zu versenden.

Ausnahmen Widerrufsrecht

Das  Widerrufsrecht  besteht  nicht  bei  Verträgen  zur  Lieferung  von  Waren,  die  nicht
vorgefertigt  sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse
des Verbrauchers zugeschnitten sind (gilf für alle Wunschanfertigungen).

Muster Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück)

- An: Handwerk zum Kunstwerk GmbH, Tornauer Weg 8, 06118 Halle, E-Mail: 

info@handwerkzumkunstwerk.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den 
Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*) / erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier).

- Datum
(*) Unzutreffendes streichen.

3. Umtausch / Rücksendung

Sie  informieren  uns  vor  Rücksendung  der  Ware  über  Ihre  Rücksendungsabsicht  und
übermitteln  uns  Fotoaufnahmen  der  vorhandenen  Mängel.  Nach  kurzer  Prüfung  des



Mangels stimmen wir bei gerechtfertigten Mängeln der Rücknahme zu und übernehmen
ggf. die Versandkosten.

Einen Umtausch unserer Waren nehmen wir nur vor, wenn die Ware nicht der Bestellung
entspricht. Die Qualität unserer Handarbeit unzumutbar ist oder diese von uns verursachte
Schäden aufweist.

Bei einer kompletten Rücksendung wird die Rechnung gegenstandslos.

Sollte  die  Rücksendeware  bereits  vollständig  bezahlt  sein,  verrechnen  Sie  bitte  Ihr
Guthaben  mit  der  neuen  Rechnung.  Bei  schon  erfolgter  Abbuchung  des
Rechnungsbetrages erstatten wir Ihre Zahlung zurück.

4. Lieferung

Wir liefern bei Bestellungen nur innerhalb Deutschlands. Für Rückfragen wenden Sie sich 
bitte an info@handwerkzumkunstwerk.de

Wir kümmern uns schnellstmöglich nach Eingang um Ihre Bestellung. Angaben zur 
Lieferzeit entnehmen Sie bitte dem jeweiligen Angebot.

Angefertigte Produkte:

nach Zahlungseingang 4 – 8 Wochen Produktionszeit, anschließend Versand innerhalb 3 
Werktage

5. Preise, Versandkosten, Zahlung

Es  gelten  die  Preise  zum  Zeitpunkt  Ihrer  Bestellung.  Die  Preise  verstehen  sich  als
Gesamtpreise einschließlich der gesetzlichen Umsatzsteuer und zuzüglich Versandkosten.
Die Zahlung ist immer vor Fertigungsbeginn fällig. Sie können grundsätzlich zwischen den
folgenden Zahlungsarten wählen:

a) bei Versandlieferungen

Vorkasseüberweisung

b) bei Abholung

Vorkasseüberweisung

Bezahlung vor Ort (Vor Fertigungsbeginn)

Für  Versandkosten,  Porto  und  Verpackung  berechnen  wir  lediglich  eine  einmalige,
anteilige  Kostenpauschale  von  €  6,99  pro  Auftrag  innerhalb  Deutschlands.  Ab  einer
Bestellung von 500,00 EUR netto sind die Versandkosten innerhalb Deutschlands frei.

Bei Abholung fallen für Sie keine Versandkosten an.

6. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

7. Datennutzung

Informationen zur Erhebung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in 
unserer Datenschutzerklärung.

8. Service

Zufriedenheit ist unser Ziel. Montag bis Freitag sind wir von 9-17 Uhr für Sie erreichbar.

Per Telefon:+49 157 534 700 96

Per Fax:+49 345 684 666 02

Per E-Mail: info@handwerkzumkunstwerk.de
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9. Online-Streitbeilegung

Wir sind bemüht, etwaige Streitigkeiten aus unseren Verträgen einvernehmlich beizulegen.
In einem solchen Falle erreichen Sie uns schnell unter info@handwerkzumkunstwerk.de
oder den angegebenen Kontaktdaten.

10. Anwendbares Recht

Für sämtliche Rechtsgeschäfte und Rechtsverhältnisse zwischen uns und dem Kunden gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Übereinkommens
über Verträge über den internationalen Warenkauf; gegenüber Verbrauchern jedoch nur
insoweit, als dem Verbraucher nicht der Schutz entzogen wird, der ihm durch zwingende
Bestimmungen des Staates gewährt wird, indem er seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat.
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